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Breve Guida all’implementazione dello School Review ICAM  

nelle scuole  

 

 

Questo è il primo di test sullo strumento di School Review ICAM e gradiremmo il tuo aiuto nella 

sperimentazione del software e dei suoi contenuti. 

Ti preghiamo di condividere con noi la tua esperienza, in modo da poter apportare ulteriori 

miglioramenti prima che il programma ICAM venga esteso a livello europeo nel 2019. 

Per aiutarti a impostare e utilizzare il Review, un membro del team ICARO sarà a tua disposizione 

per collaborare con te e la tua scuola al fine di eseguire con successo il Review. 

Irina, la nostra Programming Manager in Ucraina, sarà a tua disposizione via e-mail per fornire 

soluzioni rapide a qualsiasi problema e un membro del team ICARO trasmetterà a lei tutte le 

questioni tecniche. 

Contatti:  

ICARO TEAM 

Including Children Affected by Migration - ICAM/ ICAM 

Project N° 580254-EPP-1-2016-1-IT-EPPKA3-IPI-SOC-IN 

Founded by European Commission (EACEA) 

dr. Vincenzo Griffo 

Via Merano, n.2 - Santa Maria Capua Vetere -81055 (CE) 

Tel. +390823890188 – Fax +390823890232 – cell. +393287029869 

E-mail vingriffo@gmail.com 

skype : vingriffo1 

Grazie per il tuo aiuto.  



 

    

 

Il ruolo dell’Amministratore dello School Review ICAM 

Bisogna far tesoro dei consigli dati durante il primo workshop ICAM: 

se ben organizzato e implementato, il processo di completamento del Review risulterà essere un 
mezzo molto efficace per accrescere la consapevolezza sul programma e creare un maggiore 
coinvolgimento degli studenti, del personale e dei genitori / tutori per l'inclusione dei CAM nella tua 
scuola. 

Vale la pena impiegare tempo ed energie per impostare lo strumento di Review e spronare 
costantemente tutti coloro che vi prenderanno parte. È necessario tener conto di tutto ciò che 
facciamo nel corso del programma ICAM, tra le cui finalità vi sono quelle di modellare la 
convivencia e sfruttare le competenze sociali ed emozionali. 

In allegato c’è una bozza di lettera / nota per favorire la comunicazione. È possibile modificarla, 
adattandola alla propria scuola al fine di comunicare e soddisfare i criteri di ciò che si sta facendo. 

La prima decisione da prendere è chi coinvolgere nel Review e quante persone vanno incluse nel primo 
test.  

Per i colleghi della scuola primaria - si prega di notare che i questionari sono formulati in modo che solo 
gli studenti di età compresa tra 9 e 11 anni potranno leggere le dichiarazioni in esso presenti e potrebbero 
aver bisogno del vostro aiuto per comprendere alcuni termini. 

Va, quindi, stabilita una settimana per eseguire il Review. 

 

In che modo la programmazione dello strumento di Review vi aiuterà  

Riceverai via e-mail uno username e una password che ti daranno diritto di accesso al sistema. 

Con queste credenziali potrai caricare singolarmente, o come batch, una lista relativa a personale 
scolastico, personale senior, studenti e genitori con le informazioni necessarie per dare loro accesso ai 
questionari. Potrai decidere il tempo massimo di durata di tale accesso - si consiglia una settimana. 

Qualora tu inserisca un indirizzo e-mail per conto di terze persone, non appena questo verrà caricato, il 
sistema automaticamente invierà alla persona interessata una e-mail di benvenuto con il suo username e 
la password. 

Per coloro che non dispongono di un indirizzo di posta elettronica, dovrai stampare un elenco e fornire le 
informazioni di accesso individualmente. 

Appena i risultati dei Review saranno completati e inizieranno ad essere disponibili, potrai visualizzare 
l'analisi dei risultati in fase di creazione e potrai esportare i risultati in forma di grafici. 

Il sistema individuerà coloro che sono in ritardo nel rispondere così che tu possa inviare loro 
automaticamente una e-mail di promemoria o generare un elenco di persone da incontrare personalmente 
per incoraggiarle a rispondere. 

Man mano che le altre scuole avranno completano il Review, sarai in grado di confrontare i risultati della 
tua scuola con le norme generate da tutte le altre scuole. 

Impostazione del Review 

Ti consigliamo di:  

1. Leggere la Sezione D del manuale, Funzionalità Chiave 2 pagine 41 - 45 (Controlli periodici 
dell'efficacia della scuola nell'inclusione dei CAM). 

2. Guardare i video-guida sul sistema, in modo da poter vedere come utilizzare gli strumenti a tua 
disposizione ed essere consapevole del tipo di aiuto di cui necessiti. 



 

    

 

3. Decidere se tutti risponderanno ai questionari. Puoi anche selezionare un gruppo di persone e 
raccogliere un numero abbastanza grande di campioni di risposte, purché esso sia idoneo ai tuoi 
scopi. 

4. Decidere quando e come i questionari saranno risposti da ciascun gruppo. Ad esempio, gli studenti 
della scuola primaria sprovvisti di indirizzi di posta elettronica potrebbero rispondere ai questionari 
durante la lezione, quando hanno accesso al laboratorio di informatica della scuola, o quando 
accedono ai loro tablet in classe. 

Si raccomanda che a tutti venga chiesto di completare il Review nella stessa settimana.  

5. Pianificare e implementare la pubblicità e la disseminazione per informare e incoraggiare tutta la 
scuola, inclusi i genitori, a partecipare. Tutte le persone selezionate dovrebbero essere rassicurate sul 
fatto che potranno chiedere informazioni o aiuto qualora qualcosa non sia chiaro. Dovresti concordare 
la disponibilità dei tuoi collaboratori a questo tipo di supporto. 

Nota – si suggerisce che i genitori chiedano ai loro figli se hanno bisogno di chiarimenti o di essere 
incoraggiati per prendere parte al Review.  

6. Adattare e far circolare la lettera / nota informativa a tutti coloro che partecipano - vedi bozza in 
allegato. 

7. Nei fogli di calcolo Excel, a partire dalle liste scolastiche esistenti, inserire i nomi e i dettagli relativi a 
personale scolastico, personale senior, studenti e genitori / tutori. Utilizzare il formato per il foglio di 
calcolo che viene fornito come esempio nella pagina di configurazione. 

 
8. Caricamento batch. 

Nota: il sistema genererà uno username e una password e li invierà via e-mail a chiunque abbia fornito 
un indirizzo di posta elettronica o il cui indirizzo e-mail sia già stato registrato dalla scuola e inserito in 
un database tramite un caricamento batch. 

È importante assicurarsi che tutti coloro che ricevono informazioni sulla registrazione siano stati ben 
informati circa il ricevimento di tali informazioni e che abbiano ricevuto la lettera / nota informativa 
prima che le loro informazioni siano inserite nel sistema e il loro username e la loro password vengano 
generati.  

Dare a tutti una settimana per l’accesso al Review. 

9. Durante la settimana di completamento del Review assicurarsi che sia garantito il supporto necessario 
agli utenti, così come promesso nella lettera di benvenuto. 

10. Monitorare i risultati e, prima della fine della settimana, generare un promemoria per coloro che non 
hanno ancora completato. Il sistema individuerà chi ha completato oppure no il Review, così da poter 
generare automaticamente una e-mail di promemoria cliccando un apposito pulsante oppure 
selezionando una lista di nomi e contatti di coloro che si desidera contattare personalmente. 

11. Pianificare per il fine settimana una pausa meritata, rilassante e divertente! 
  



 

    

 

 Aggiungere l'intestazione della scuola 

 

 

Caro………. 

Programma ICAM - Including Children Affected by Migration. 

La nostra scuola è stata scelta come una delle prime 10 scuole del Paese per contribuire a 
sviluppare un programma europeo a sostegno di bambini e giovani che sono stati colpiti dalla 
migrazione. Questi studenti sono arrivati nella nostra scuola da un altro paese e vogliamo essere 
assolutamente sicuri che sia loro che le loro famiglie e/o tutori si sentano i benvenuti e uguali a tutti 
gli altri membri della nostra comunità scolastica. 

Ti chiediamo di aiutarci a scoprire come la nostra scuola si è organizzata per raggiungere questo 
obiettivo, cosa stiamo già facendo e cosa possiamo ulteriormente migliorare. 

Siamo sicuri che ogni studente della nostra scuola approfitterà di questo Review e che ci aiuterà a 
lavorare al meglio e insieme nel prenderci cura gli di uni degli altri e migliorare il sentimento di 
armonia per tutti coloro che sono nella nostra scuola. 

 

COME FUNZIONA IL REVIEW  

Ti verranno dati uno username e una password riservati per accedere a un questionario di Review. 
Se ci hai fornito un indirizzo di posta elettronica, lo username e la password ti verranno inviati via e-
mail. In caso contrario, un membro del personale te li comunicherà personalmente. 

Il questionario sarà svolto dal nostro personale, dagli studenti e dai genitori / tutori e può essere 
fatto on-line tramite un computer, un tablet o un cellulare. Ci vogliono circa 20 minuti per 
completarlo ed è possibile farlo in qualsiasi momento. Se lo si vuole, è possibile interrompere il 
Review e continuarlo in un secondo momento.  

Sarà chiesta la tua opinione sulle dichiarazioni riguardanti la nostra organizzazione scolastica, sulla 
base di 12 aree che contribuiscono al benessere di tutti i nostri studenti. Se si dà l'autorizzazione, le 
risposte verranno salvate in modo anonimo e la protezione dei dati è assicurata. 

 

COME UTILIZZEREMO I RISULTATI 

Le tue risposte aiuteranno non solo tutte le persone presenti nella nostra comunità scolastica ma 
anche molti studenti nelle scuole di tutta Europa, perché i risultati del nostro Review verranno 
utilizzati per migliorare il programma ICAM prima che questo venga reso disponibile ad altre scuole 
europee. 

Sulla base dei risultati del Review, lavoreremo insieme per produrre e implementare un piano 
d'azione che migliori ulteriormente tutto quello che stiamo già facendo per assicurarci che ogni 
studente della nostra scuola sia felice e riesca a raggiungere i massimi risultati. 

 

IN CASO DI DIFFICOLTÀ  

Se hai difficoltà a dare la tua opinione sulle dichiarazioni, chiedi aiuto. 

Suggeriamo che: 

Gli studenti chiedano aiuto a un membro del personale scolastico. 

Il personale chieda aiuto a (Nome), che è il nostro Programme Leader ICAM.  



 

    

 

I genitori sono invitati a chiedere ai propri figli il loro parere prima di contattare .......... via e-mail. 

 

Grazie mille per il tuo aiuto. 
I nostri migliori auguri,  
XXXXXX 
 
 

 

 
 

 

 

 

 


